
 
 

Rückgabesformular 
 

Ich / Wir [*] erkläre hiermit, dass ich von meinem / unserem [*] Kaufvertrag für folgende Waren zurücktrete 
 
………………………………………………………………………… 
Vor- und Nachname 

 
……………………………………………………………………………… 
E-Mail-Adresse 

 
 

……………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………… 
Wohnort 

 
 
……………………………………………………………………………… 
Datum, lesbare Unterschrift des Kunden 

 
……..…………………………………………………………………… 
Telefonnummer 

 
 
ACHTUNG! 
Haben Sie eine Vorauszahlung geleistet, so erstatten wir den Betrag auf die Zahlungskarte oder auf das Konto, 
das Sie zum Kauf benutzt haben. 
 
 
ZURÜCKGESCHICKTE WARE: 
Lfd. 
Nr. 

Produktbezeichnung, Nummer Nummer der Bestellung Rechnungs-Nr. 

    

 
Als Verbraucher haben Sie das Recht, gekaufte Ware innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Sendung 
zurückzugeben oder umzutauschen. 
Sie müssen keinen Grund angeben, wir werden Ihnen aber sehr dankbar, wenn Sie dies tun. 
 
Das Ausfüllen des Widerrufsformulars ist nicht obligatorisch. Zur Wahrung der Widerrufsfrist senden Sie uns 
einfach die Informationen zur Inanspruchnahme dieses Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist. Nur beim 
Umtausch von Waren füllen Sie bitte das Rückgabe- oder Umtauschformular aus. 
 
Welche Voraussetzungen müssen erfüllt werden?  Das zurückgesandte Produkt muss in seiner ursprünglichen 
Form vorliegen, d.h. in dem technischen Zustand, in dem es geliefert wurde- unbenützt. Produkte, bei denen 
folgendes festgestellt wird: 
-Gebrauchsspuren/Montagespuren; 
 -eigenmächtige Handlungen des Benutzers oder anderer unbefugter Personen: Reparaturen, Änderungen oder 
Konstruktionsänderungen; 
-mechanische, thermische, chemische oder vorsätzliche Beschädigung der Ware. 
 
UNTERLIEGEN NICHT DEM WIDERRUFS- UND  UMTAUSCHRECHT 
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GRUND FÜR DIE RÜCKGABE (MIT X MARKIEREN): 
Sie müssen keinen Grund angeben, wir werden Ihnen aber sehr dankbar, wenn Sie dies tun. 
 

Ich habe mir etwas anderes überlegt / ich 
verzichte auf den Kauf 

 

 
 
 

  

FALSCHE PRODUKTAUSWAHL 
 

 
 

  

Ich möchte diese Ware gegen eine andere 
umtauschen 

 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Zusätzliche Bemerkungen: 
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