
 
 

BESCHWERDEFORMULAR 
 
 
Senden Sie eine Ware im Rahmen der Garantie zurück, so legen Sie bitte das ausgedruckte und ausgefüllte 
Formular samt der ausgefüllten und unterschriebenen Garantiekarte und einer Kopie des Kaufbelegs 
(Rechnung) bei. 
 
 
BENUTZERDATEN: 
 
 
………………………………………………………………………… 
Vor- und Nachname 

 
……………………………………………………………………………… 
E-Mail-Adresse / Telefonnummer: 

 
 

……………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………… 
Wohnort 
 
 
 
 
ANGABEN ZUR BESTELLUNG/BESCHWERDE/ FAHRZEUG: 
 
 
………………………………………………………………………… 
BESTELLNUMMER 

 
……………………………………………………………………………… 
RECHNUNGSNUMMER 

 
 
 
………………………………………………………………………… 
KAUFDATUM 

 
……………………………………………………………………………… 
DATUM DER EINREICHUNG EINES GARANTIEANSPRUCHS 

 
 
 
………………………………………………………………………… 
FAHRZEUGMARKE / MODELL 

 
……………………………………………………………………………… 
BAUJAHR 

 
 
 
………………………………………………………………………… 
Kilometerstand (km) 

 
……………………………………………………………………………… 
MOTOR / HUBRAUM/ LEISTUNG (kW / PS) 

 
 
 
………………………………………………………………………… 
FAHRGESTELLNUMMER (VIN) 

 
……………………………………………………………………………… 
MONTAGEDATUM DES TURBOLADERS 
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GRUND DER BESCHWERDE (MIT X MARKIEREN): 
 
 

LEISTUNGSVERLUST 

 
 

 

ÖLVERLUST 

 
 

 

PROBLEM MIT ABGASEN 

 
 

 

LAUTER MOTOR 

 
 

 

ANDERE 

 
 

 

 
 

 Ich erkläre, dass ich mich, als Inhaber der reklamierten Ware, mit den Garantiebedingungen, sowie 
mit den auf der Garantiekarte enthaltenen Diagnose- und Montageanleitungen vertraut gemacht 
habe. 

 
Der Verwalter der personenbezogenen Daten ist TURBOSHOP POLSKA Krzysztof Kurp mit Sitz in Gen. Maczka 5/6, 56-400 Oleśnica, Polen. Ihre Daten werden zur 
Bearbeitung der Beschwerde verarbeitet, was die gesetzliche Verpflichtung des Verwalters ist (Art. 6 Abs.  1 Buchstabe c der Datenschutz- Grundverordnung, im 
Folgenden: DSGVO), sowie um sicherzustellen, dass die Rechtsansprüche als berechtigtes Interesse des Verwalters verteidigt oder geltend gemacht werden (Art. 
6 Abs.  1 Buchstabe f der DSGVO). Die Angabe von Daten ist erforderlich, um Ihre Beschwerde zu prüfen. Die Empfänger der Daten können z.B. folgende 
Rechtssubjekte sein: Spediteure, Rechtsdienstleister, Anbieter von IT-Lösungen, Zahlungsdienstleister, Banken, Datenvernichtungsdienstleister oder zugelassene 
staatliche Behörden.  Die Daten werden so lange verarbeitet, bis die Beschwerde bearbeitet wird und die Ansprüche verfallen oder verjähren.  Sie haben das 
Recht, den Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten, die Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung, das Recht, der Verarbeitung zu 
widersprechen, sowie das Recht, Daten zu übermitteln, zu verlangen. Wenn Sie der Meinung sind, dass wir Ihre Daten entgegen der DSGVO verarbeiten, haben 
Sie das Recht, eine Beschwerde beim Präsidenten des Amtes für den Schutz personenbezogener Daten einzureichen. Falls Sie weitere Fragen zum Schutz der 
personenbezogenen Daten haben, nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Zu diesem Zweck können Sie das Kontaktformular auf unserer Website "Kontakt", E-Mail-
Adresse: info@turbochargers-shop.com oder per Post an: TURBOSHOP POLSKA Krzysztof Kurp, ul. Gen. Maczka 5/6, 56-400 Oleśnica mit dem Vermerk: 
Datenschutz. 
 
 
 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
DATUM, LESBARE UNTERSCHRIFT DES BESCHWERDEFÜHRERS 
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KURZE BESCHREIBUNG DES PROBLEMS / DER DIAGNOSE- 
UND REPARATURHANDLUNGEN: 
 


